
REKLAMACE ZBOŽÍ 
zakoupeného v internetovém obchodě www.everlady.cz

Záruční doba je dvouletá, začíná běžet dnem převzetí zboží zákazníkem. V případě reklamovaného zboží 
řádně vyplňte tento reklamační formulář, který zašlete spolu s řádně zabaleným zbožím na adresu:

Jméno a příjmení: .................................................................	 Email: ............................................................

Adresa: ....................................................................................	 Tel. kontakt: ..................................................

Číslo objednávky Zboží Cena

everlady, s.r.o. 
Lazovná 62
Banská Bystrica 974 01 
IČO:55 168 990

Čitelné jméno 
a příjmení:       ........................................................

V případě uznání reklamace žádám o vrácení kupní ceny ve výši .................................... 
na můj bankovní účet číslo: IBAN: .......................................................

Aby Vaše výměna/reklamace mohla být vyřízena, vrácené zboží musí být nepoškozené, zabalené 
v originálním nepoškozeném obalu a se všemi původními štítky připojenými ke zboží.

Podpis: .............................................................

V .................................................... dne .............................

Dne ............................ jsem si zakoupil/a přes vaši webovou stránku www.everlady.cz následující zboží:

................................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................................

Zboží mi bylo doručeno dne  ..........................

Důvod reklamace / popis vady reklamovaného produktu:
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